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Habitat intergénérationnel : un produit adapté et innovant 

 Prendre en compte les nouveaux enjeux sociétaux :  

• Le vieillissement de la population et les risques d’augmentation des situations 

de dépendance 

• L’isolement des personnes âgées et la nécessité d’améliorer  la qualité de vie 

en développant le lien social,  

• La difficulté pour les jeunes d’accéder au logement autonome 

• La mixité sociale et intergénérationnelle 

 

 Prendre en compte les attentes de nos partenaires et clients : 

A Bussy, une demande spécifique pour maintenir dans la ville les personnes 

âgées et les jeunes en décohabitation en proposant une offre de logements  

accessibles et répondant aux besoins spécifiques, 

 

 

Une réponse adaptée : l’habitat intergénérationnel 

Le contexte 
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 Construire le projet avec nos partenaires : 

 Avec la collectivité locale et EPAMARNE 

 Avec les réservataires des logements : Mairie, Préfecture, 

collecteurs du 1% 

 

 Définir un projet social innovant : 

 Avec une gestion adaptée 

 En développant les liens intergénérationnels entre les 

habitants 

Les conditions de la réussite  



5 
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 Une résidence de 127 logements pour trois cibles de clientèle, 

représentant trois générations : 

• 35 logements destinés aux seniors de plus de 60 ans 

• 39 logements destinés aux jeunes actifs de moins de 30 ans 

• 53 logements destinés à des familles avec enfants 

 Une résidence BBC qui s’inscrit dans une démarche de haute 

qualité environnementale 

• Chauffage et eau chaude collectifs au gaz, production 

complémentaire d’énergie par panneaux solaires et thermiques, 

compteurs d’eau individuels, éclairage par détecteur de présence, 

locaux vélo et « dépose minute », etc. 

 Une résidence  à proximité des transports, des services, des 

commerces qui s’inscrit durablement dans le territoire 

 

Une conception innovante qui intègre les enjeux sociétaux 
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 Une résidence avec des espaces collectifs : 

• Un local collectif, géré par le CCAS et accessible pour les locataires 2 

après-midi par semaine, en soirée, et le week-end 

• Un jardin partagé 

 

 Des logements adaptés à chaque âge :  

• Pour les seniors : douche, barres de maintien, volets électriques 

• Pour les jeunes actifs : des kitchenettes équipées, une buanderie 

collective 

 

Une conception innovante qui intègre les enjeux sociétaux 

s 
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Habitat intergénérationnel : un produit adapté et innovant 



8 

Habitat intergénérationnel : un produit adapté et innovant 
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 Une gestion de proximité renforcée :  

• avec un régisseur : un nouveau poste créé spécifiquement pour créer du lien 

intergénérationnel entre les résidents 

• un gardien 

•  et le DSU (développement social urbain) en accompagnement du projet 

 

 Des modalités d’attribution et de parcours résidentiels définies avec les 

partenaires : 

• définition des cibles  

• définition des documents de commercialisation 

• choix des candidats 

 

 Un accompagnement des locataires à la bonne maîtrise des équipements BBC 

dès l’entrée dans les lieux 

 

 Une présence du CCAS qui propose des activités intergénérationnelles pour 

tous les habitants de Bussy St Georges 

 

 

Une gestion adaptée de la résidence 

s 
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 Un projet social développé avec le soutien de 2 

consultants (une spécialiste du vieillissement, 

spécialiste en création / évolution  d’espaces 

sociaux et un designer de services), en articulation 

avec les projets du CCAS. 

  Cet accompagnement, mené par le DSU et les 2 

consultants, permet de créer les conditions du 

développement des liens intergénérationnels : 

 

 Outils de sensibilisation des réservataires et des clients : 

une plaquette de pré-commercialisation et un 

questionnaire destiné aux candidats 

 

 CHARTE « Bien vivre ensemble à tous les âges »  

présentée par l’équipe de gestion et signée avec le 

contrat de location 

 

 Formation de l’équipe de gestion (régisseur, RGI, les 2 

chargées de clientèle) au vieillissement et au 

développement des liens intergénérationnels 

 

 

Un projet social pour développer les liens intergénérationnels 

s 
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 Accueil des nouveaux arrivants  adapté à la spécificité de la 

résidence :  
 Signature du contrat sur site, présence de visuels et de nuanciers permettant de 

sensibiliser  les habitants au projet social 

 Trois pots d’accueil un mois après l’entrée dans les lieux en présence de l’équipe 

projet d’EFIDIS (gestion, promotion, DSU, marketing et communication) et du CCAS 

 

 Ateliers thématiques participatifs (de décembre 2013 à janvier 2014) basés 

sur des scénarios de fonctionnement  qui permettront aux résidents  : 
 de s’approprier les espaces collectifs,  

 de créer une association de résidents,  

 et de développer progressivement les liens intergénérationnels, des activités et des 

échanges de services 
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La réussite d’un habitat intergénérationnel permettant de 

répondre aux enjeux sociétaux d’aujourd’hui  nécessite : 

 

 Un projet partenarial porté par la ville, les autres partenaires 

(CCAS, réservataires, …) et l’ensemble des acteurs de 

l’entreprise 

 

 Une équipe de gestion renforcée et formée 

 

 Une démarche participative pour que les habitants puissent 

développer des liens, des activités et des échanges de services 

intergénérationnels 

 

 Une adaptation du projet aux enjeux de  chaque territoire  et 

aux partenaires partie prenante au projet. 

Conclusion 

s 


